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24 et 31 décembre 2010
L’AUTOBUS EST GRATUIT A LAVAL!

Laval, le lundi 13 décembre 2010 — Encore cette année, la Société de transport de
Laval (STL) offre I’accés gratuit a tous ses autobus les 24 et 31 décembre. Ainsi, elle
veut remercier ses usagers de leur fidélité et s’associer activement a la lutte contre
I’alcoolisme au volant.

Mais un cadeau en appelle un autre! En effet, & I’occasion de ces deux journées de
gratuité, la STL invite sa clientéle a lui confier des dons qu’elle remettra a son comité
Boomerang : I’argent recueilli a bord des autobus servira a distribuer des déjeuners
collations a des éleves défavorisés de la municipalité.

A la STL, on fait tout avec coeur!

La STL, faits et gestes
= La STL, c’est plus de 20 millions de déplacements annuels.

= La STL a déployé son systéme STLSynchro qui renseigne les usagers en temps
réel sur les horaires et les déplacements des autobus.

= La révision du réseau d’autobus, rendue nécessaire par I’arrivée du métro,
s’est traduite par une augmentation de service de 28 %, des déplacements plus
rapides et des lignes plus directes.

= Sur 12 lignes, la fréquence de passage des autobus en dehors des périodes de
pointe, le soir et le week-end, a doublé depuis aolt 2009.

= La politique tarifaire veut encourager les familles a utiliser le transport en
commun : un adulte qui paye son passage la fin de semaine et les jours fériés
peut étre accompagné gratuitement de cing enfants de 11 ans et moins. Cette
politique s’applique aussi tous les jours d’été, du 1° juillet a la féte du Travail.
De plus, la tarification & 1 $ les jours de smog durant la période estivale est
une premiére au Québec.
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= Tous les véhicules de son parc utilisent le biodiesel B5.

= Elle possede sa page sur Facebook, ou elle diffuse des avis de service, et est
abonnée a Twitter.

= Elle offre a I’usager la possibilité de s’inscrire & MaSTL pour recevoir des avis
touchant les lignes d’autobus qu’il a I’habitude d’emprunter.

= Depuis le déploiement en 2009 de son Systeme d’aide a I’exploitation, elle
enregistre un taux croissant de ponctualité, dépassant 92 %.

= La STL a recu plusieurs prix de distinction dont celui de I’AQTR; le Grand prix
d’excellence en transport en commun la positionnant comme une Société
performante.
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Source : Marie-Céline Bourgault
Directrice, Communications et marketing
Société de transport de Laval
450 662-5429
mcbourgault@stl.laval.qc.ca
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